Patrick NEVEU c¢ Directeur Associé SIGNOS

NEWSLETTER SI GNOS n° 2

SQUS LE SI GNE DES RESSOURCES HUMAI NES

Par ces temps de crise (encore !), notre newsletter n°2 est placée sous le
signe des Ressources Humaines. b 2 dza
celle des méthodes et des outils mais celle des hommes et des femmes.
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CartoRH : visualiser toutes les ressources humaines de I’entreprise

exprimer le rencontre entre le potentiel
offert par le Mindmapping (ou
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La cartographie dans le monde RH

CartoRH: un nouveau concept pour
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envisager plus  sereinement les  restructurations

nécessaires. Quelle stratégie choisir ? Tout comme un

pilote de rallye, un navigateur, un chef militaire va étudier
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Jean-Loup CHAUMET - Conseil en organisation et ressources humaines, spécialisé dans les mobilités professionnelles
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plusieurs métiers bien différents. Dans leurs pilotages,
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nécessaire de mettre au point un ou des outils lisibles et
partageables. Une de nos actions, quand nous intervenons,
consiste a impliquer les différents acteurs des fonctions RH,
a savoir la paie, la formation, la gestion des contrats, les
compétences et la GEPC, le dialogue social et dans
certaines structures la communication RH.
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Témoignage sur le Mindmapping et la GPEC
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comme premiers objectifs, une définition des indicateurs
clés de suivi, la mise a jour des risques pour chacune des
fonctions.

La Cartographie rapidement apprivoisée deviS Yy 1]
quotidien pour représenter le tableau de bord de la DRH et
le moyen de définir les procédures administratives.
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Corinne QUERIC - Consultante développement des Ressources Humaines

La gestion des emplois et des compétences est une gestion
anticipative et préventive des ressources humaines,
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les changements économiques et technologiques sont
importants, les entreprises TPE et PME ont besoin de faire
un état des lieux de leurs ressources actuelles pour prévenir
et adapter leurs compétences de demain.
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Familles professionnelles
Administration Gestion

Mon intervention aupres des dirigeants et responsables
opérationnels se veut pragmatique et opérationnelle et se
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La méthodologie est simple et conviviale et se traduit sous

forme de cartographies mettant en lumiere les étapes clés

de la GPEC depuis la construction des référentiels métiers
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professionnels.

Je délivre un diagnostic complet de la stratégie
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Le Mindmapping ou cartographie des risques professionnels

Béatrice PERROT ¢ Consultante en Management du Stress

La loi n° 941414 du 31 décembre 1991 (article L.236u Code du travail), demande au chef
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professionnels (décret n°20AD16 dus novembre 200¢ article R. 23dl et suivants).
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Cartographier le diagnostic

Pour chaque unité de travail (poste, atelier, magasin, BT vocoment J/:""g‘;;’,“'“ ] Sgmes
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Mindmapping est utilisé ici comme un outil de diagnostic T o

en catégorisant le type de risques spécifiques a A e {1’,m"‘ml \ﬁzlm,':"’
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une vision a la fois globale et détaillée des risques, de leur R —

hiérarchisation, des priorités afin de prendre les décisions
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de prévention les plus pertinentes. m

Cartographier le plan d’action et le suivre indicateurs._Elle favorise donc la prise de conscience de
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Le CartoCV : une nouvelle maniere de recruter ou de se faire recruter

Franck TRIGNAT ¢ Manager Consultant CAP-CONSULTING
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réalisation de mon CV sous cette forme me semblait tant mémorisation du CV

originale que pratique. Dés que je suis devant une carte, Précautions : orienter la carte sur les compétences et ne
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rapidement disposées sur la carto. De fait la lecture de papier, osez utiliser le format A3.

mon CV est apparue facilitée pour les recruteurs.
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La fiche de poste au format MindMapping
Carolina VINCENZONI -¢ Directrice Associée SIGNOS

Construire la fiche de poste sous forme de carte offre
immédiatement une vision globale dynamique du poste au
recruteur comme au recruté, au manager comme au
collaborateur. La carte se construit telle comme se
construit le poste.
Elle sert de guide pour tenir correctement

Base Assistante
e Direction = I son poste. Nous pouvons rassembler

données L,, Formations ) .

fséminie dans cette carte a la fois les

compétences nécessaires pour
3 assumer le poste et tous
y Gl éléments qui peuvent
venirf QSY NA OKA
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Département Prospective

Se faire recruter grace au MindMapping
Jean-Jacques PENIN ¢ Directeur de la Fonction Publique Territoriale

T ( anticiper, gérer, pilol}»
Développer des développer /
procédures, } -
sécuriser,controler —

Faire face  [augmentation de fa
demande( 1 millon de personnes
protégées en 2010)

Reconquérir les MASP 7
Faire face aux baisses de dotation
dufond spécial (-45000€)

(Gérer dos disposiiis }—|_Conformite et securite

Quelques enjeux
pour le C.A. de

Organiser
communiquer, |
reconnaitre , motiver,
former

‘Analyser, proposer,
communiquer

Population

Ia personn

résenter les :
lles Taction: us

ner son avis | Pouvoirs publics

‘animer un réseau de partenaires

{Défendre les valeurs familiales }

‘Accompagner les effet de la
loi du 5 mars 2007

Positionnement

Gérér un volume d'activité important |

animer les antennes et ke personnel |

Travailler le positionnement
professionnel (vers un
accompagnement des personnes)

Actualités

J'ai mobilisé les possibilités de communication offertes par les cartes heuristiques a deux
reprises, lors d'entretien de recrutement. La premiere offre d'emploi bien rédigée, présentait
I'environnement de l'association, le contexte du recrutement et les attendus en matiere de
réflexion stratégique. La carte m'a servi a présenter la méthode que j'utiliserais pour lancer
I'analyse stratégique en fonction des éléments de I'annonce et des informations
complémentaires que j'avais pu rassembler.

L'offre concernant le second emploi était beaucoup plus lacunaire, tres administrative. Des lectures  diverses, des

rencontres et une recherche internet m'ont permis de
présenter au jury ce qui, a mes yeux, était constitutif des
principaux enjeux du poste. Dans les deux cas l'effet miroir de
la carte a été patent. La carte offre en effet soit une
reformulation  synthétique et organisée d'éléments
d'information non reliés, soit propose une intelligence,
d'apparence simple, d'une situation confuse. Les objectifs de
travail ressortent et le candidat, en proposant des angles de
travail rassure ainsi le jury sur ses capacités de compréhension
et sur la cohérence des actions qu'il serait amené a
entreprendre s'il était recruté.

L'argumentation lors de I'entretien est facilitée. Dans les deux
cas j'ai été positionné en numéro 1. Les cartes heuristiques ont
certainement facilité ces classements.

- CartoCoaching : SIGNOS lance son service de coaching « visuel ». Le Mindmapping au service de la co-construction
entre le coach et le coaché. Le coaché possede une vision claire de ce qui se passe dans le coaching
- CartoCV : présenter son CV et ses compétences en mindmappingY O2y aSAt a8 RS FILoNROIFIGAZ2Y S

Pour en savoir plus

Carolina VINCENZONI ¢ Directrice de SIGNOS ¢ carolina.vincenzoni@signos.fr

Patrick NEVEU ¢ Directeur SIGNOS ¢ patrick.neveu@signos.fr

Calendrier

- Atelier RH (réservé uniquement aux DRH, RRH et Responsable de Formation)

V 7 juillet de 8h30 a 10h00
V 25 ao(t de 8h30 a 10h00
V 17 septembre de 8h30 a 10h00

- Atelier découverte Mindmapping et Management
V  7juillet 2009 de 10h30 a 12h30

- Formations Mindmapping : une nouvelle programmation avec une formules 3x1 jour + suivi entre chaque journée
V' MindMapping 1 ¢ Efficacité Personnelle : 24/09/09 - 02/10//090- 16/10/09

V' MindMapping 2 ¢ Efficacité Managériale : 19/11/09 ¢ 27/11/09 ¢ 10/12/09

- Formations MindMapping et RH
V' MindMapping RH : 8 et 9 octobre 2009
V  MindMapping GPEC : 5 et 6 novembre 2009

V  MindMapping et Tableaux de Bord RH : 3 et 4 décembre 2009

Pour s’inscrire
Meryeme BERRADA meryeme.berrada@signos.fr
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